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1. Presentación. 

Una ciudad competitiva genera, atrae y retiene talento e inversión. Por ello, el Instituto 

Mexicano para la Competitividad (IMCO) realiza año con año el Índice de Competitividad 

Urbana (ICU) para conocer el desempeño y retos que presenta cada ciudad1. 

En la edición 2022, en los resultados generales y dentro del grupo de ciudades con más 

de un millón de habitantes, Guadalajara se posicionó en el tercer lugar nacional, 

considerada con un nivel de competitividad alto.  

Si bien es cierto que estos resultados son alentadores, también lo es que existen áreas 

de oportunidad, hacia las cuales cada uno de los sujetos obligados de la Administración 

Pública Municipal, en el ámbito de su respectiva competencia, deberá implementar la 

política de mejora regulatoria, a fin de alcanzar los objetivos trazados en esta materia, a 

corto y mediano plazo. 

El desarrollo económico sostenido se debe generar en un contexto propicio para la 

competitividad e innovación en los sectores productivos y para ello es necesario el 

impulso de la inversión e infraestructura, así como una nueva cultura empresarial, que 

potencie la diversidad y la vocación de cada región en condiciones de sustentabilidad 

para el beneficio de las familias tapatías2. 

 

Por lo anterior, a través del presente Programa Anual de Mejora Regulatoria 2023, se 

proponen diversas líneas de acción, centradas en la obtención de resultados concretos 

que permitan influir positivamente y promover la eficacia y eficiencia gubernamental, la 

reducción de formularios en papel y la transición hacia los servicios públicos digitales.  

 

 

 

 
1 Instituto Mexicano para la Competitividad A.C. Índice de Competitividad Urbana 2022. Recuperado de: https://imco.org.mx/indice-

competitividad-urbana-2022/ 
2 Municipio de Guadalajara. Plan Municipal de Desarrollo y Gobernanza 2021-2024 Visión 2042-500 años. Página 33 
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2. Diagnóstico. 

El pasado 15 de diciembre de 2022, el Municipio de Guadalajara recibió los resultados 

del Indicador de Avance de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria (IENMR) 2020, 

revisión que, se precisa, fue realizada durante los meses de noviembre y diciembre de 

2021.  

 

El IENMR está basado en la Ley General de Mejora Regulatoria y la Estrategia Nacional 

de Mejora Regulatoria, esta última fue publicada en el Diario Oficial de la Federación 

(DOF) el 30 de agosto de 2019 y constituye el principal instrumento programático del 

Sistema Nacional para articular la política de mejora regulatoria en el país. 

 

Los indicadores establecidos en la Evaluación de la Estrategia corresponden a los 

instrumentos que permitirán evaluar, medir y dar seguimiento a la política de mejora 

regulatoria, así como garantizar la consecución de los objetivos, metas y líneas de acción 

establecidas en la Estrategia3. El IENMR se encuentra estructurado en tres pilares4: 

 

 

 

 

 

Fuente: Imagen diseñada por el ONMR. 

 

 
3 Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria. ¿Qué es el Indicador? Recuperado de: https://www.onmr.org.mx/ 
4 Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria. Indicador de Avance de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria 2020. Página 2 



Programa Anual de Mejora Regulatoria 
2023  

 
 

4 
 

Derivado al análisis de la información realizada por las y los integrantes del Observatorio 

Nacional de Mejora Regulatoria5 (ONMR), se emitió la ficha técnica del Municipio de 

Guadalajara6, con los siguientes hallazgos y áreas de oportunidad: 

 

 

                                 Fuente: Imagen diseñada por el ONMR. 

 

Por lo anterior, para este 2023 los objetivos y líneas de acción que se proponen en este 

Programa Anual estarán enfocadas principalmente en el pilar de Herramientas.  

 

 

 

 

 

 

 
5 El Observatorio es una instancia de participación ciudadana de interés público, cuya finalidad es coadyuvar, en términos de la Ley 
General de Mejora Regulatoria, al cumplimiento de los objetivos de la Estrategia.  
6 Observatorio Nacional de Mejora Regulatoria. Indicador de Avance de la Estrategia Nacional de Mejora Regulatoria 2020. Página 
39 
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3. Marco Jurídico. 

▪ Constitución Política de los Estados Unidos Mexicanos. 

▪ Ley General de Mejora Regulatoria.  

▪ Constitución Política del Estado de Jalisco. 

▪ Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios. 

▪ Reglamento de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital para el Municipio de 

Guadalajara. 

▪ Código de Gobierno Municipal de Guadalajara.  

▪ Norma Técnica Metropolitana de Mejora Regulatoria.  

 

 

 

 

4. Líneas de acción.  

Con el objetivo de mejorar las regulaciones vigentes, facilitar y mejorar la experiencia de 

la ciudadanía en general en la realización de trámites en la Administración Pública 

Municipal de Guadalajara, se han trazado las siguientes líneas de acción: 

 

Capacitación continua: Capacitar a las y los servidores públicos del Municipio, 

de manera prioritaria al personal que brinda atención directa a la ciudadanía. 

Reingeniería de procesos: Revisar nuestros procesos para detectar áreas de 

oportunidad, que nos permitan hacer los ajustes necesarios para simplificarlos y 

que se traduzcan en ahorro de tiempo y recursos.  

Digitalización: Derivado del análisis realizado a los trámites del Municipio, se 

tienen previsto que algún proceso o incluso la totalidad del trámite se realice en 

línea, mediante el uso de las tecnologías de las información y comunicación. 

Los proyectos para este 2023 pueden ser consultados en el Anexo 1 de este Programa.  
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4.1 Sistema de Gobernanza Regulatoria 

4.1.1 Agenda Regulatoria.  

En el Anexo 2 de este Programa, se presenta el documento que contiene las propuestas 

de las regulaciones que los sujetos obligados de esta Administración Pública Municipal 

pretenden expedir durante el año 2023.  

 

 

4.1.2 Análisis de Impacto Regulatorio 

La Unidad de Mejora Regulatoria de Guadalajara tiene previsto llevar a cabo una 

capacitación sobre el Análisis de Impacto Regulatorio (AIR), la cual estará dirigida al 

personal del Ayuntamiento, con la finalidad de dar a conocer esta herramienta de mejora 

regulatoria y captar así una mayor cantidad de propuestas para estudio y dictaminación.  

Sobre el particular, derivado de la participación de nuestra ciudad en el proyecto 

Municipios Competitivos Regulación Inteligente y Compromiso Empresarial, el Centro de 

Estudios Económicos del Sector Privado (CEESP) brindará a las y los servidores públicos 

de este Ayuntamiento la capacitación de los siguientes temas: 

a) Análisis de Impacto Regulatorio. 

b) Reingeniería de Regulaciones. 

c) Modelo de Inspecciones.  

 

4.2 Instituciones. 

El Consejo Municipal de Mejora Regulatoria de Guadalajara, es el órgano colegiado 

responsable de coordinar la política de Mejora Regulatoria en el Municipio7 . De 

conformidad con lo previsto el artículo 19, numeral 1 de la Ley de Mejora Regulatoria para 

el Estado de Jalisco y sus Municipios, en relación con el artículo 10, primer párrafo del 

Reglamento de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital para el Municipio de Guadalajara; 

 
7 Artículo 7, primer párrafo, del Reglamento de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital para el Municipio de Guadalajara.  
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dicho Consejo aprobó en la Cuarta sesión ordinaria celebrada el pasado 09 de diciembre 

de 2022, su calendario de sesiones para este 2023, con las fechas que a continuación se 

señalan: 

Quinta sesión ordinaria.  

Viernes 10 de febrero a las 13:30 horas.  

 

Sexta sesión ordinaria. 

Viernes 02 de junio a las 13:30 horas. 

 

Séptima sesión ordinaria. 

Viernes 01 de septiembre a las 13:30 horas. 

 

Octava sesión ordinaria. 

Viernes 08 de diciembre a las 13:30 horas.  

 

 

4.3 Herramientas.  

Durante el segundo semestre del 2022, el Municipio diseñó y desarrolló la plataforma 

para el micrositio de Mejora Regulatoria. Así que, para este 2023 se cargarán los datos 

relativos de cada una de las herramientas que integran el Catálogo Municipal, con el 

propósito de que dicha información se encuentre disponible para las y los tapatíos.  

Asimismo, uno de los objetivos que se tienen contemplados para este año, es la 

integración de la información de trámites, servicios, inspecciones, inspectores y 

regulaciones de nuestro municipio con el Catálogo Nacional de Regulaciones, Trámites 

y Servicios. Es decir, se busca la interoperación con dicha herramienta tecnológica 

desarrollada por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER). Lo anterior, 

con el objeto de otorgar seguridad jurídica a las personas, dar transparencia, facilitar el 

cumplimiento regulatorio, así como fomentar el uso de tecnologías de la información8. 

 
8 Artículo 38 de la Ley General de Mejora Regulatoria. 
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Por otra parte, la nueva plataforma digital para Trámites y Servicios que se realizó durante 

el 2022, está ya lista para comenzar con las actividades tanto de migración de la 

información, como de socialización de esta herramienta con las y los servidores públicos 

de cada una de las áreas del Ayuntamiento involucradas en su operación.  

 

4.3.1 Registro Municipal de Regulaciones. 

Se prevé la creación del Registro Municipal de Regulaciones, según lo establecido por 

los artículos 5 fracción VIII, 34 y 37 de la Ley de Mejora Regulatoria para el Estado de 

Jalisco y sus Municipios.  

 

4.3.2 Padrón Municipal de Visitadores.  

El Padrón Municipal de Visitadores será actualizado con la finalidad de que cumpla con 

los requisitos establecidos en los artículos 53 numeral 1 y 54 numeral 1 de la Ley de 

Mejora Regulatoria para el Estado de Jalisco y sus Municipios.  

 

4.3.3 Registro Municipal de Trámites y Servicios.  

El Registro Municipal de Trámites y Servicios (RETyS) será actualizado a fin de que la 

información relativa a los costos esté conforme con lo previsto por la Ley de Ingresos del 

Municipio de Guadalajara para el ejercicio fiscal 2023, publicada en el Periódico Oficial 

“El Estado de Jalisco”.  

Ahora bien, como ha quedado asentado en párrafos precedentes, la nueva plataforma 

digital entrará en marcha este 2023. Su implementación será paulatina, toda vez que 

implica capacitar a las y los servidores públicos encargados de los Trámites y Servicios 

del Municipio que operarán esta nueva plataforma. Para llevar a cabo la migración de la 

información, las tareas de socialización y capacitación de las y los servidores públicos, la 
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Dirección de Innovación Gubernamental de este Ayuntamiento tiene previsto el siguiente 

calendario: 

 

 

 

 

 

Capacitación. 

La Unidad de Mejora Regulatoria de Guadalajara brindará la asesoría y acompañamiento 

a las personas servidoras públicas que están encargadas de capturar, validar y 

administrar la información de la plataforma RETyS de este municipio.  

 

 

Fuente: elaboración de la Dirección de 

Innovación Gubernamental del 

Ayuntamiento de Guadalajara.  
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5. Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria. 

Los Programas Específicos de Simplificación y Mejora Regulatoria son herramientas que 

promueven la mejora de las Regulaciones, Trámites y Servicios, a través de 

certificaciones otorgadas por la Comisión Nacional de Mejora Regulatoria (CONAMER), 

mediante la aplicación de buenas prácticas nacionales e internacionales en la materia9. 

Entre las certificaciones referidas en el párrafo precedente, está la Ventanilla de 

Construcción Simplificada (VECS). Esta certificación asegura la instalación y operación 

de una ventanilla única para la emisión de la licencia municipal de construcción a través 

de la simplificación y reingeniería de los trámites y servicios; lo anterior permite garantizar 

que los trámites relacionados con la obtención de la autorización y terminación de una 

construcción se resuelvan en un plazo máximo de 10 días, en 3 trámites y en un sólo 

formato10. 

El municipio de Guadalajara, contempla entre sus acciones para este 2023, enviar la 

carta de intención y el formato de solicitud para obtener el certificado VECS.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
9 Artículo 85 de la Ley General de Mejora Regulatoria.  
10 Recuperado de: https://www.gob.mx/conamer/acciones-y-programas/certificaciones-conamer-240344, consultado el 23 de 

noviembre de 2022. 

https://www.gob.mx/conamer/acciones-y-programas/certificaciones-conamer-240344
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6. Seguimiento y Evaluación.  

El presente instrumento programático ha sido construido con la colaboración sinérgica 

entre los sectores público, social y privado. Por ello, resulta fundamental que en el 

seguimiento y evaluación del proceso de implementación de las acciones aquí 

propuestas, participen las y los integrantes del Consejo Municipal de Mejora Regulatoria 

de Guadalajara; en ejercicio de la atribución conferida por el artículo 9, fracción V del 

Reglamento de Mejora Regulatoria y Gobierno Digital para el Municipio de Guadalajara.   

Para tal efecto, y con el objetivo de contar con la información necesaria para obtener los 

resultados, la Unidad de Mejora Regulatoria solicitará a los sujetos obligados de este 

Ayuntamiento los informes respectivos.  

 

 

 

 

 

 

Seguimiento

Evaluación

Resultados
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7. ANEXOS 
 



N°
Coordinación 

General

Dirección o Unidad 

Administrativa

Nombre del trámite 

o servicio
Homoclave

Acciones de Mejora 

Regulatoria programadas 
(simplificación, 

eliminación, digitalización)

Nombre del Proyecto Justificación
Fecha de 

cumplimiento

Programa de Mejora Regulatoria 2023

Municipio de Guadalajara

Anexo 1



1 Sindicatura.
Dirección de lo 

Jurídico Contencioso.

Actualización del

Procedimiento relativo a

Juicios en Materia

Administrativa (Juicios de

Nulidad) identificado con el
Código SINDI-DGJU-P-00-10,

en el Manual de

Procedimientos de la
Dirección General Jurídica.

El procedimiento de atención y seguimiento de juicios en materia

administrativa exige la participación de varias áreas, tales como la
Oficialía de Partes de la Sindicatura Municipal, Dirección General
Jurídica Municipal, Dirección de lo Jurídico Contencioso, Jefatura,

Abogados, y personal administrativo. Por lo tanto, la conjunción de

esfuerzos para lograr la atención oportuna de términos

correspondientes a contestaciones de demandas, recursos,

incidentes y promociones en general ante el Tribunal de Justicia

Administrativa del Estado de Jalisco, implica tener definidas y

actualizadas las brechas de responsabilidad de las personas que

participan en el proceso de atención y seguimiento de este

procedimiento, y especialmente, de los tiempos de atención de las

diversas gestiones que deben implementarse para lograr tal

objetivo. Con este proyecto se pretende lograr que todos los

operadores de este procedimiento -no solo el Director y el abogado
del área-  conozcan las gestiones que les corresponde desarrollar.

15/12/2023

2

Coordinación 

General de Gestión 

Integral de la 

Ciudad.

Dirección de 

Licencias y Permisos 
de Construcción.

Licencias de 
Construcción.

Análisis / Simplificación.

Mesas de trabajo con

Directores y Jefes de área de

las dependencias de la
Coordinación de Gestión

Integral de la Ciudad.

Se realizarán mesas de trabajo donde se realizarán encuestas y

propuestas de mejora del proceso con el fin de simplificar los
requisitos y tiempos de entrega de las licencias de construcción.

13/03/2023

3

Coordinación 

General de Gestión 

Integral de la 

Ciudad.

Dirección de 

Licencias y Permisos 
de Construcción.

Licencias de 
Construcción.

Simplificación / 

Digitalización.

Reingeniería del proceso de
Licencia de Construcción.

Se realizará un análisis de la información recabada en las mesas de

trabajo y se elaborará la propuesta de los nuevos flujogramas de

procesos.

17/04/2023

4

Coordinación 

General de Gestión 

Integral de la 

Ciudad.

Dirección de 

Licencias y Permisos 
de Construcción.

Licencias de 
Construcción.

Simplificación.
Formatos de seguimiento,

indicadores y encuestas de
satisfacción.

Se elaborarán fichas de información y asesoría para los ciudadanos,
así como encuestas de satisfacción del proceso simplificado.
También se elaborará una matriz de indicadores para seguimiento
interno del avance de los trámites ingresados.

01/05/2023

5

Coordinación 

General de Gestión 

Integral de la 

Ciudad.

Dirección de 

Licencias y Permisos 
de Construcción.

Licencias de 
Construcción.

Simplificación.
Implementación de la

Ventanilla Empresarial.

Se implementarán los formatos correspondientes para el

seguimiento a los trámites ingresados vía la Ventanilla Empresarial,

se realizarán flujogramas de procesos, matriz de resultados y se
entregará una ficha ejecutiva del programa para informar al

ciudadano.

05/06/2023



6

Coordinación 

General de Gestión 

Integral de la 

Ciudad.

Dirección de 

Licencias y Permisos 
de Construcción.

Licencias de 
Construcción.

Campaña de socialización y
comunicación.

Se realizará una estrategia de comunicación en medios digitales

tanto de la mejora en el proceso de Licencias de Construcción

como del funcionamiento de la Ventanilla Empresarial.

14/06/2023

7

Coordinación 

General de 

Desarrollo 
Económico.

Dirección de 

Tianguis y Comercio 

en Espacios Abiertos.

Citas en Línea.

Observamos que en la épocas de mayor carga laboral, los

permisionarios llegan a las oficinas desde las 5:00 am y la oficina

inicia operaciones a las 8:30 am con lo cual ya llevan 3.5 horas en
espera más el tiempo de proceso del trámite.

Esto ocasiona molestia en los permisionarios por la incomodidad

de estar mucho tiempo parado y más en los permisionarios que

son adultos mayores.

En temporada alta o días de alta demanda se ha tomado la
decisión de atender a cierto número de usuarios ya que se satura

durante la jornada laboral y no es posible atender a todos por lo

que se les da una ficha para asistir en los días siguientes con la

finalidad de ser atendidos de la mejor manera.

20/01/2023

8

Coordinación 

General de 

Desarrollo 
Económico.

Dirección de 

Tianguis y Comercio 

en Espacios Abiertos.

Credencialización de Tianguis.

La Dirección de Tianguis y Comercio en Espacios Abiertos tomó la
decisión de crear una plataforma llamada “Credencialización de
Tianguis” que busca que cada permisionario tenga una credencial

que le permita identificarse, tomar asistencia de forma remota (en
línea) y a su vez, poder pagar su derecho del espacio otorgado en

tianguis de una forma eficiente, exacta y correcta.

Lo anterior, con la finalidad de lograr incrementar el bienestar de

las personas mediante la comunicación efectiva entre la
ciudadanía y el gobierno de Guadalajara, para la prestación integral
de los servicios públicos del Municipio.  

20/01/2023

9 Secretaría General.
Dirección de Archivo 

Municipal.

Capacitación y orientación

normativa archivística a los

Enlaces de las dependencias

del Gobierno Municipal de

Guadalajara.

Capacitación y orientación a los Enlaces de las dependencias del

Gobierno Municipal de Guadalajara, con relación a la normatividad

vigente en materia de archivos. Está encausada a la elaboración del
Cuadro General de Clasificación Archivística y la Ficha Técnica. 

01/12/2023



10 Secretaría General.
Dirección de Archivo 

Municipal.

Capacitación y orientación a

los Enlaces de las

dependencias del Gobierno

Municipal de Guadalajara con
relación a los Lineamientos

para la Organización,

Conservación y Transferencia

de los Archivos de las

Dependencias.

Capacitación y orientación a los Enlaces de las dependencias del

Gobierno Municipal de Guadalajara con relación a los Lineamientos

para la Organización, Conservación y Transferencia de los Archivos

de las Dependencias. Está encausada en la entrega - recepción de

archivos a las dependencias generadoras de los mismos. 

01/12/2023

11 Secretaría General.
Dirección de Archivo 

Municipal.
Digitalización de documentos.

Respaldar mediante la digitalización de documentos los acervos
Históricos y de Concentración, con la finalidad de preservar, evitar

deterioro, agilizar y garantizar su consulta mediante imagen digital. 

01/12/2023

12

Coordinación

General de
Construcción de

Comunidad.

Dirección de Cultura.
Admisión al Panteón

de Belén.
GDL-CGCC-030 Digitalización.

Compra de boletos por

internet para ingreso al
Panteón de Belén.

La ciudadanía podrá realizar la compra de boletos por internet. Es

importante decir que esta acción no recae en la Dirección de

Cultura pero se realizará la petición a la Tesorería Municipal que es

la instancia correspondiente argumentando las ventajas de
implementar esta acción.

01/02/2023

13

Coordinación

General de
Construcción de

Comunidad.

Dirección de Cultura.

Préstamo de Libros y
Películas en

Bibliotecas

Municipales.

GDL-CGCC-059 Digitalización.
Registro de usuario por

internet para obtención de

credencial de biblioteca.

La ciudadanía podrá registrarse como usuario de la biblioteca de

manera remota para reducir traslados y eficientar tiempos de

espera.

01/06/2023

14

Coordinación

General de
Construcción de

Comunidad.

Dirección de
Educación.

Ingreso a Preparatoria
Técnica en Enfermería

y Optometría.
Nuevo. Añadir.

Trámite para la Inscripción a la

Preparatoria Técnica en
Enfermería y Optometría.

Inscribir trámite que es frecuentemente solicitado por la
ciudadanía. Tiene un costo establecido en la Ley de Ingresos del

Municipio de Guadalajara, por lo cual se debe difundir esta
información y brindar certeza y transparencia a la ciudadanía sobre
el trámite en cuestión.

13/01/2023

15

Coordinación

General de
Construcción de

Comunidad.

Dirección de
Educación.

Ingreso a Preparatoria

Abierta.
Nuevo. Añadir.

Trámite para la Inscripción a la

Preparatoria Abierta.

Inscribir trámite que es frecuentemente solicitado y que puede

tener un alto impacto positivo en el proyecto de vida de la
ciudadanía; además de coadyuvar al disminuir el problema
educativo más significativo en Guadalajara: el rezago educativo. 

20/01/2023

16

Coordinación

General de
Construcción de

Comunidad.

Dirección de
Educación.

Asesorías para

Terminar Primaria o

Secundaria.

Nuevo. Añadir.

Trámite de Inscripción al

Programa ABC para Terminar

Primaria o Secundaria.

Inscribir trámite que es frecuentemente solicitado por la
ciudadanía y que puede tener un alto impacto positivo en su

proyecto de vida; además de coadyuvar al disminuir el problema
educativo más significativo en Guadalajara: el rezago educativo. 

27/01/2023

17

Coordinación

General de
Construcción de

Comunidad.

Dirección de
Educación.

Asesorías para

Aprender a Leer y

Escribir.

Nuevo. Añadir.

Trámite de Inscripción al

Programa ABC para Aprender

a Leer y Escribir.

Inscribir trámite que es frecuentemente solicitado por la
ciudadanía y que puede tener un alto impacto positivo en su

proyecto de vida; además de coadyuvar al disminuir el problema
educativo más significativo en Guadalajara: el rezago educativo. 

03/02/2023



18

Coordinación

General de
Administración e
Innovación

Gubernamental.

Unidades

Funcionales de
Gestión Plena.

Evaluación.
Levantamiento de encuestas
de satisfacción ciudadana.

Se harán encuestas a la ciudadanía para detectar su percepción

respecto a la atención y trato recibido de parte de las dependencias

que albergan las Unidades Funcionales de Gestión Plena, además

de detectar áreas de mejora en el servicio.

15/10/2023

19

Coordinación

General de
Administración e
Innovación

Gubernamental.

Unidades

Funcionales de
Gestión Plena.

Capacitación. Capacitación continúa.

Brindar las facilidades al personal para que asista a los cursos que

brinda el área de capacitación de la Dirección de Recursos

Humanos con la finalidad de mejorar la atención que se brinda a

los usuarios.

15/10/2023

20

Coordinación

General de
Administración e
Innovación

Gubernamental.

Dirección de

Adquisiciones.

Registro en el Padrón

de Proveedores del

Gobierno Municipal

de Guadalajara.

Modificación al "Listado de

Documentos para
Inscripción y Refrendo al
Padrón de Proveedores", al

hacer una lista de
verificación personalizada

de los requisitos

proporcionados por el

solicitante de registro en el
Padrón de Proveedores del

Gobierno Municipal de 

Modificación al "Listado de

Documentos para Inscripción

y Refrendo al Padrón de

Proveedores".

Hacer una lista de verificación personalizada de los requisitos

proporcionados por el solicitante de registro en el Padrón de

Proveedores del Gobierno Municipal de Guadalajara, y así poder

facilitar, tanto al solicitante el armado de la documentación, como

a la Dirección de Adquisiciones brindarle un mejor control

documental de cada proveedor registrado en el Padrón. Además

de hacer el listado más amigable, para una mejor comprensión del

solicitante. 

15/11/2023

21

Coordinación

General de
Administración e
Innovación

Gubernamental.

Dirección de

Adquisiciones.

Alta al Padrón de

Proveedores.

GDL-CGAIG-

002
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

22

Coordinación

General de
Administración e
Innovación

Gubernamental.

Dirección de

Adquisiciones.

Refrendo en el Padrón

de Proveedores.

GDL-CGAIG-

006
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

23

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Movilidad y

Transporte.

Recurso de

Inconformidad.

GDL-CGGIC-

009
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

24

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Movilidad y

Transporte.

Gancho para

Estacionamiento

Exclusivo para

Personas con

Discapacidad

Temporal.

GDL-CGGIC-

024
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

25

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Movilidad y

Transporte.

Gancho para

Estacionamiento

Exclusivo para

Mujeres Embarazadas.

GDL-CGGIC-

029
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023



26

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Movilidad y

Transporte.

Gancho para

Estacionamiento

Exclusivo para Adultos

Mayores.

GDL-CGGIC-

030
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

27

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Movilidad y

Transporte.

Gancho para

Estacionamiento para

Personas con

Discapacidad

Permanente.

GDL-CGGIC-

033
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

28

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Movilidad y

Transporte.

Educavial.
GDL-CGGIC-

079
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/01/2023

29
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Regularización de

Predios Urbanos.

GDL-TES-058 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

30
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de Acción

Proforma.

GDL-TES-049 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

31
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Adjudicaciones

Testamentarias y/o

Intestamentarias.

GDL-TES-045 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

32
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial por

Remate.

GDL-TES-048 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

33
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales de

Domicilio.

GDL-TES-063 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

34
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos
Técnicos en Cambio

de Sector Rústico o

Urbano.

GDL-TES-120 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

35
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Capitulaciones

Matrimoniales.

GDL-TES-043 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023



36
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Revaluación de

Predios a Petición de

Parte Interesada.

GDL-TES-118 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

37
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Convenio de Divorcio.

GDL-TES-044 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

38
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Compra-Venta.

GDL-TES-003 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

39
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Regularización por el

Registro Agrario

Nacional (RAN).

GDL-TES-056 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

40
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Regularización por el

Fondo Nacional de

Habitaciones

Populares (FONHAPO).

GDL-TES-057 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

41
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Usufructo Temporal.

GDL-TES-006 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

42
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Permuta.

GDL-TES-004 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

43
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Reversión de

Fideicomiso.

GDL-TES-018 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

44
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Convenio de Justicia

Alternativa.

GDL-TES-014 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

45
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Actualización de

Datos Técnicos y/o

Registrales.

GDL-TES-108 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023



46
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Fideicomiso Traslativo

de Dominio.

GDL-TES-011 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

47
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de Fusión

de Sociedades.

GDL-TES-005 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

48
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales en
Régimen Matrimonial.

GDL-TES-067 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

49
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Escrituras Pre-Escritas.

GDL-TES-054 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

50
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Acrecentamiento del

Usufructo Vitalicio.

GDL-TES-007 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

51
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Aportación a

Sociedades.

GDL-TES-013 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

52
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Donación.

GDL-TES-009 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

53
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de
Disolución de

Copropiedad o
Liquidación de la

Sociedad Legal.

GDL-TES-019 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

54
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Transmisión

Patrimonial de

Derecho de Superficie.

GDL-TES-051 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023



55
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales en Fecha

de Nacimiento.

GDL-TES-066 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

56
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales en
Ubicación.

GDL-TES-059 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

57
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Expedición de

Fotocopias o
Información de

Archivos en Catastro

Copia Simple.

GDL-TES-080 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

58
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Expedición de

Fotocopia o
Información de

Archivos en Catastro

Certificada.

GDL-TES-081 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

59
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Informe de Datos
Técnicos por Cada

Predio.

GDL-TES-116 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

60
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Tablas de Valores

Impresas o en Disco

Compacto.

GDL-TES-096 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

61
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales en

Nombre de

Propietario.

GDL-TES-065 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

62
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Lámina Manzanera o

por Predio Simple
(Tamaño Carta).

GDL-TES-076 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

63
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Ortófono o Fotografía

Aérea Simple (Tamaño

Carta).

GDL-TES-083 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

64
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Ortófono o Fotografía

Aérea Certificada
(Tamaño Carta).

GDL-TES-084 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023



65
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Plano de Zona

Determinada

Certificado.

GDL-TES-088 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

66
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Plano de Zona

Determinada Simple.
GDL-TES-090 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

67
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Lámina Manzanera o

por Predio Certificada
(Tamaño Carta).

GDL-TES-091 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

68
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Lámina Manzanera o

por Predio Simple
(Tamaño Doble Carta

o Mayor).

GDL-TES-092 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

69
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Ortófono o Fotografía

Aérea Simple (Doble

Carta o Mayor).

GDL-TES-093 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

70
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Fotografía de
Ortófono Aérea

Certificada (Doble

Carta o Mayor).

GDL-TES-094 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

71
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales en Cambio
de Razón Social.

GDL-TES-068 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

72
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Certificado de
Inscripción Catastral o
Único Bien.

GDL-TES-097 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

73
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Certificado de No
Inscripción Catastral.

GDL-TES-098 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023

74
Tesorería

Municipal.
Dirección de Catastro.

Rectificación de Datos

Registrales en Cambio

de Titular que

Encabeza la Cuenta.

GDL-TES-101 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/03/2023



75

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de Padrón

y Licencias.
Licencia de Giro Tipo A. GDL-CGDE-023 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

76

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de Padrón

y Licencias.
Licencia de Giro Tipo B. GDL-CGDE-012 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

77

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de Padrón

y Licencias.

Cambio de Giro de

Licencia de

Funcionamiento.

GDL-CGDE-017 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

78

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Tianguis y Comercio

en Espacios Abiertos.

Suplencia. GDL-CGDE-023 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

79

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Tianguis y Comercio

en Espacios Abiertos.

Cesión de Derechos

(Tianguis).
GDL-CGDE-019 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

80

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Tianguis y Comercio

en Espacios Abiertos.

Cesión de Derechos. GDL-CGDE-043 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

81

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Tianguis y Comercio

en Espacios Abiertos.

Comparecencia por
Defunción.

GDL-CGDE-047 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

82

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Mercados.

Adecuación y/o
Ampliación Física de

Local de Mercado

Municipal.

GDL-CGDE-215 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

83

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Mercados.

Constancia para

cambio y/o
Ampliación de giro en

local de Mercado

Municipal.

GDL-CGDE-214 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

84

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Mercados.

Canje y/o reposición

de Tarjetón

(Mercados).

GDL-CGDE-208 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023



85

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de
Promoción a la
Inversión y al Empleo.

Atención a

Delegaciones

Nacionales e

Internacionales en

Misiones Comerciales.

GDL-CGDE-184 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

86

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de
Promoción a la
Inversión y al Empleo.

Apoyo al Comercio

Exterior.
GDL-CGDE-181 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

87

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de
Promoción a la
Inversión y al Empleo.

Asesoría en Trámites

Municipales.
GDL-CGDE-179 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

88

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de
Promoción a la
Inversión y al Empleo.

Asesoría en Incentivos

Fiscales Municipales.
GDL-CGDE-180 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
28/04/2023

89

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

CIAC Miravalle. GDL-COP-011 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

90

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

CIAC Santa Cecilia. GDL-COP-012 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

91

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

CIAC Skatopista. GDL-COP-021 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

92

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

Prevención Estudiantil. GDL-COP-022 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

93

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

Prevención

Empresarial.
GDL-COP-023 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023



94

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

Prevención en tu

Comunidad.
GDL-COP-024 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

95

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

Dirección de
Vinculación

Ciudadana,
Prevención Social y
Atención a Víctimas.

Intervención

Psicológica Primaria

(en crisis).

GDL-COP-003 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

96

Comisaría de la
Policía de

Guadalajara.

División de Carrera

Policial.

Convocatoria de

ingreso a la Comisaría

de la Policía de

Guadalajara.

GDL-COP-027 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/06/2023

97
Contraloría

Ciudadana.
Responsabilidades.

Denuncia a un

servidor o servidora
pública.

GDL-CON-001 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

98

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Relaciones

Internacionales y
Atención al Migrante.

Renovación de

Pasaporte Ordinario

para Personas

Menores de Edad.

GDL-CGDE-008 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

99

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Relaciones

Internacionales y
Atención al Migrante.

Expedición de

Pasaporte Ordinario

para Personas

Mayores de Edad por

Primera vez.

GDL-CGDE-009 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

100

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Relaciones

Internacionales y
Atención al Migrante.

Renovación de

pasaporte ordinario

para personas

mayores de edad.

GDL-CGDE-010 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

101

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Relaciones

Internacionales y
Atención al Migrante.

Pasaporte ordinario

por primera vez para

menor de Edad.

GDL-CGDE-016 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023



102

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de Turismo. Distintivo C. GDL-CGDE-138 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

103

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Emprendimiento.

Crédito Programa

Emprende.
GDL-CGDE-044 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

104

Coordinación

General de

Desarrollo
Económico.

Dirección de

Emprendimiento.

Mujer Productiva

Guadalajara.
GDL-CGDE-201 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/07/2023

105

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Dictamen de

Factibilidad de

Proyecto de Áreas

Verdes.

GDL-CGGIC-

059
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

106

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Impartición de
Pláticas, Cursos y

Talleres de Educación

Ambiental.

GDL-CGGIC-

058
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

107

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Solicitud para Punto

Limpio Contenedores

Clasificados" al Interior

de Desarrollos

Inmobiliarios".

GDL-CGGIC-

078
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

108

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Reforestación y/o
Donación de Árboles y

Plantas Ornamentales.

GDL-CGGIC-031 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

109

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Dictamen Como

Microgenerador de

Residuos Sólidos

Urbanos.

GDL-CGGIC-012 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

110

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Permiso para Manejo

de Arbolado (Poda,

Derribo o Trasplante).

GDL-CGGIC-

074
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023



111

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Dictamen de Impacto

Ambiental para

Ductos y/o

Canalizaciones a Partir

de 300 Metros
Cúbicos.

GDL-CGGIC-014 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

112

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Medio

Ambiente.

Visto Bueno de

Emisiones a la
Atmósfera.

GDL-CGGIC-

057
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

113

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Ordenamiento del

Territorio.

Dictamen de Usos y
Destinos Específicos.

GDL-CGGIC-

053
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

114

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de

Ordenamiento del

Territorio.

Dictamen de Trazo,

Usos y Destinos
Específicos.

GDL-CGGIC-015 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

115
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Atención de Violencia,

maltrato abandono y
omisión de cuidados a

personas adultas

mayores.

GDL-JG-222 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
15/09/2023

116
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Acompañar las

ausencias.
GDL-JG-238 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

117
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Atención y protección

de los derechos de los
niños, niñas y

adolescentes.

GDL-JG-072 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

118
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Testimoniales para dar

inicio al trámite para

registro
extemporáneo de una

persona adulta mayor.

GDL-JG-212 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023



119
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Curso Prematrimonial

Civil.
GDL-JG-079 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

120
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Curso de Lengua de
Señas Mexicana (LSM)

y Lectoescritura en

Braille.

GDL-JG-108 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

121
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Terapia psicológica

para personas

usuarias del centro

CAIPED.

GDL-JG-213 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

122
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Servicio de podología

para personas

usuarias del centro

CAIPED.

GDL-JG-239 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

123
Jefatura de

Gabinete.

Desarrollo Integral

de la Familia DIF

Guadalajara.

Terapia de lenguaje

para personas

usuarias del centro

CAIPED.

GDL-JG-240 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
31/10/2023

124
Presidencia

Municipal.

Inspección y

Vigilancia.

Retiro de Sellos de

Clausura.
GDL-PM-018 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
30/11/2023

125 Secretaria General.

Dirección de
Integración y
Dictaminación.

Certificado de

Residencia para

Menores de Edad.

GDL-SG-094 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
30/11/2023

126 Secretaria General.

Dirección de
Integración y
Dictaminación.

Certificado de

Residencia para

Extranjeros.

GDL-SG-095 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
30/11/2023

127 Secretaria General.

Dirección de
Integración y
Dictaminación.

Certificado de

Residencia,
Antigüedad, Derechos
Civiles y Políticos.

GDL-SG-096 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
30/11/2023

128 Secretaria General.

Dirección de
Integración y
Dictaminación.

Carta de Origen. GDL-SG-097 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
30/11/2023



129 Secretaria General.

Dirección de
Integración y
Dictaminación.

Certificado de

Residencia.
GDL-SG-098 Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
30/11/2023

130

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Inscripción al Padrón

Municipal de

Contratistas.

GDL-CGGIC-051 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

131

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Autorización de
Suspensión de Obra
de Construcción.

GDL-CGGIC-

023
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

132

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Cambio de Director

Responsable de Obra.

GDL-CGGIC-

040
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

133

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Autorización de

Reinicio de Obra de
Construcción.

GDL-CGGIC-021 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

134

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Validación de Planos

para

Fraccionamientos.

GDL-CGGIC-

043
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

135

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Constancia de

Nomenclatura.

GDL-CGGIC-

026
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

136

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Ruptura de

Pavimentos (Hasta 25

metros lineales).

GDL-CGGIC-

046
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

137

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Asignación de
Número Oficial.

GDL-CGGIC-041 Digitalización. Trámites en línea.
Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023

138

Coordinación

General de Gestión

Integral de la

Ciudad.

Dirección de Obras
Públicas.

Inscripción de

Director Responsable

de Obra.

GDL-CGGIC-

045
Digitalización. Trámites en línea.

Coadyuvar a la agenda de mejora regulatoria para la digitalización

de los trámites y servicios del ayuntamiento de Guadalajara.
22/12/2023



139
Contraloría

Ciudadana. 

Manual de
Organización. 

Modificar.

Actualización del manual de
organización de la Contraloría

Ciudadana, donde se

incorpore la Dirección

Estratégica Anticorrupción y
Vinculación.  

Resulta necesario actualizar el manual de Organización de la
Contraloría Ciudadana donde se incorpore la Dirección Estratégica

Anticorrupción y Vinculación, donde se adicionen las atribuciones

de dicha Dirección incorporando las funciones de la Unidad de
Supervisión a Inspección y Vigilancia y la Unidad de Denuncias,

dichas atribuciones le sean eliminadas a la Dirección de

Responsabilidades. 

01/04/2023

140
Contraloría

Ciudadana. 

Dirección de
Auditoría. 

Manual de

procedimientos.
Modificar.

Actualización del Manual de

Procedimientos de la
Dirección de Auditoría. 

Resulta necesario actualizar el manual de procedimiento de la
Dirección de Auditoría, acorde a los procesos que se llevan

actualmente. 

01/05/2023

141
Contraloría

Ciudadana. 

Dirección de

Responsabilidades. 

Manual de

procedimientos.
Modificar.

Actualización del Manual de

Procedimientos de la
Dirección de

Responsabilidades.

Resulta necesario actualizar el manual de procedimiento de la
Dirección de Responsabilidades, acorde a los procesos que se

llevan actualmente. 

01/05/2023

142
Contraloría

Ciudadana. 

Dirección Estratégica

Anticorrupción y
Vinculación. 

Manual de

procedimientos.
Crear.

Crear Manual de

Procedimientos de la
Dirección Estratégica

Anticorrupción y Vinculación.

Resulta necesario crear el manual de procedimiento de la
Dirección Estratégica Anticorrupción y Vinculación, acorde a los

procesos que se llevan actualmente. 

01/05/2023

143

Coordinación

General de

Servicios Públicos

Municipales

Dirección de

Cementerios

Manual de

procedimientos.
Modificar.

Modificación del diagrama de

flujo de venta de terreno

Es necesario aclarar que la Dirección de Cementerios no, está

facultado para resguardar los títulos de propiedad de los

ciudadanos.

01/12/2023



N°
Coordinación 

General
Dirección

Tipo de 
Regulación 

(Código, 

Reglamento, 

Lineamiento, 

Reglas de 
Operación etc)

Acción a 

realizar 

(Crear, 

modificar o 

eliminar)

Nombre preliminar de 

la propuesta 

regulatoria

Materia sobre la 
que versará la 

regulación

Problemática que se pretende 

resolver con la propuesta regulatoria. 

Justificación para emitir la propuesta 

regulatoria.

Fecha tentativa 
de presentación 

de la propuesta 

a la Unidad de 

Mejora 

Regulatoria. 

Agenda Regulatoria 2023

Municipio de Guadalajara, Jalisco.



1

Coordinación 

General de

Desarrollo 
Económico

Dirección de

Tianguis y

Comercio en

Espacios 

Abiertos.

Reglamento Crear 

Reglamento de

Funcionamiento de

Giros Comerciales,

Industriales y de
Prestación de Servicios

en el Municipio de

Guadalajara.

Economía

Requisitos, criterios y procesos no

homologados con nuestra hermana

Ciudad Zapopan.  

Tramitología diferente con nuestra

hermana Ciudad de Zapopan.

Reducción de tiempo en la emisión de
Trámites.

En Zapopan, existe el permiso

provisional de apertura inmediata. En

GDL, no existe.

En Zapopan, no hay límite de permisos

por ciudadano, en GDL son máximo 3

permisos.

En Zapopan, se cobra el metraje que

usas, en GDL está limitado por los 3

permisos que equivalen a 11.25 mt. Estos

son unos ejemplos que de homologar,

se beneficia GDL con incremento de
recaudación y de empleo.

Se está buscando la eficiencia, la

productividad y la eficacia con un

reglamento homologado entre las

Ciudades de Guadalajara y Zapopan.
Mejorar la atención al permisionario.

Incentivar y facilitar generación de

empleo.

 
Reducción de tiempo en la emisión de
Trámites.  

03 de marzo de 

2023



2
Consejería 

jurídica

Dirección de
Inspección y

Vigilancia

Reglamento Modificar

Reglamento de

Funcionamiento de

Giros Comerciales,

Industriales y de
Prestación de Servicios

en el Municipio de

Guadalajara.

Sanitaria

Legalizar la aplicación de la norma

sanitaria por los inspectores municipales.                                          

Actualmente el artículo 26 del citado

reglamento, dispone un listado de los

establecimientos que se dedican a la

venta, preparación o transformación de

productos alimenticios que están

obligados a respetar las normas

sanitarias y señala:" encontrándose

encuadrados entre otros los siguientes

giros". Por lo que se propone que los

establecimientos dedicados a venta,
preparación o transformación de

productos alimenticios deben respetar

normas sanitarias.   

Se estima que su interpretación es

ambigua porque no solo en

establecimientos se realiza dicha

actividad si no también en espacios

abiertos y además no se indica cuáles

pueden ser los "otros" establecimiento

obligados por dicho numeral, lo que

genera problematicá en la práctica al

levantar actas por dicha infracción en

negocios no indicados en el listado de
dicho artículo. 

30 de noviembre 

de 2023

3
Consejería 

jurídica

Dirección de
Inspección y

Vigilancia

Reglamento Modificar

Reglamento de

Funcionamiento de

Giros Comerciales,

Industriales y de
Prestación de Servicios

en el Municipio de

Guadalajara.

Administrativa

Actualmente el artículo 103 en su
fracción III, establece que "no deberá

entorpecer el tránsito ni obstruir la

visibilidad del arroyo vial, la vista o luz de

las fincas inmediatas, el paso peatonal,

no invadir áreas verdes, banquetas,

glorietas, camellones..." siendo que no

establece específicamente las rampas ni

accesos a personas con dispacidad. Por

lo que se propone prohibir a todo

comercio en la vía pública ejercer la

actividad obstruyendo rampas o accesos

a personas con discapacidad. 

Es común que al momento de la
inspección, se encuentren comercios que

obstruyen las rampas o accesos a

personas con discapacidad, por lo que en

caso de ser necesarias, no es posible

utilizarlas; y al no encontrarse establecido

en el reglamento, no es posible levantar

actas por dicha infracción y se siguen

realizando obstrucciones. 

30 de noviembre 

de 2023



4
Consejería 

jurídica

Dirección de
Inspección y

Vigilancia

Reglamento Modificar

Reglamento de

Funcionamiento de

Giros Comerciales,

Industriales y de
Prestación de Servicios

en el Municipio de

Guadalajara.

Administrativa

Se propone prohibir que los comercios

en vía pública hagan uso de tirantes,

alambres, tubos, lonas y otros elementos

similares que invadan las calles, se

apoyen o fijen en árboles, postes y en

ventanas, paredes o canceles propiedad

del ayuntamiento de Guadalajara y los

vecinos colindantes. lo anterior atiende a

que al momento de la inspección, es
común recibir reportes de vecinos

porque los comerciantes se sujetan de

dichos elementos para poder instalar sus

puestos o armazones para comercializar

sus productos.

Al no encontrarse regulado en el

reglamento su uso o prohibición, no es

posible atender de manera correcta y con

fundamento los reportes de los vecinos

que se quejan de que los comerciantes

utilizan la estructura de sus fincas para
instalación de sus puestos. 

30 de noviembre 

de 2023

5
Consejería 

jurídica

Dirección de
Inspección y

Vigilancia

Reglamento Modificar
Reglamento para la 

Gestión Integral
Administrativa

Se propone prohibir cualquier
instalación área, incluso sobre vía

pública, tales como elementos de

telecomunicaciones, postes, contra

postes, puntales, postes de refuerzo,

sostenes para apoyo, antenas, cables,

tensores, cámaras de video o cualquier

otro elemento similar, a menos de que

cuente con la autorización por parte de

la dependencia municipal

correspondiente, y deberán observarse

las normas técnicas en materia de
diseño de cada especialidad de
ingeniería e imagen urbana. El artículo

218 únicamente hace mención de que se
deberán observar las normas técnicas en

materia de diseño de cada especialidad

de ingeniería e imagen urbana. Lo

anterior respecto de cualquier inmueble

con independencia de que exista o no

proceso constructivo. 

Es necesario prohibir la instalación de los

elementos a menos de que cuente con
autorización municipal, toda vez que al

no establecerse en el reglamento la

misma, resulta ambiguo, y da pauta a

una mala interpretación de los

particulares para que realicen acciones

sin consentimiento de las autoridades

responsables.

30 de noviembre 

de 2023



6
Consejería 

jurídica

Dirección de
Inspección y

Vigilancia

Reglamento Modificar

Reglamento de

Funcionamiento de

Giros Comerciales,

Industriales y de
Prestación de Servicios

en el Municipio de

Guadalajara.

Administrativa

Del artículo 14 fracción II no se advierte

que se cuente constantemente con

fumigaciones a los establecimientos, por

lo que se requiere evitar que se generen

insectos, mosquitos y/u otro tipo

animales de que puedan provocar algún

daño o enfermedad a los clientes que

acudan a los locales. Se sugiere lo

anterior para todo tipo de giros

comerciales. 

En materia de higiene y salud es

necesario realizar de manera regular

fumigaciones, toda vez que, actualmente

se han registrado nuevos tipos de virus y

enfermedades, mismos que se pueden

prevenir y evitar, protegiendo de esta

manera tanto a los dueños de los locales

como a los clientes que acudan a tomar

sus servicios. Se propone mantener

aseados tanto en interior como el exterior

de sus locales, contar con recipientes de

basura, en número y capacidad

suficientes, a la vista y disposición de los

clientes, así como dar el adecuado

mantenimiento a la jardinería interior y

exterior en el caso de que existiera; así

mismo es su obligación acreditar

mediante constancias de empresas

especializadas el haber fumigado cuando

menos 1 vez al mes tratándose de

establecimientos relacionados al manejo

de alimentos y de 3 meses a giros que no

cuenten con manejo de alimentos.

30 de noviembre 

de 2023

7
Consejería 

jurídica

Dirección de
Inspección y

Vigilancia

Reglamento Modificar

Reglamento de

Funcionamiento de

Giros Comerciales,

Industriales y de
Prestación de Servicios

en el Municipio de

Guadalajara.

Administrativa

El contar con los dispositivos de

seguridad necesarios, así como contar

con capacitación en primeros auxilios y

manejo de extintores, es vital para la
ciudadanía en general, y toda vez que el
artículo 14 fracción III establece
únicamente "contar con los dispositivos

de seguridad necesarios para evitar

siniestros" , no advierte la propuesta de
capacitación al menos para el 50% del

personal de los establecimientos, por lo

que no es posible contar con la

suficiente seguridad para los locatarios

ni para los clientes, así mismo, aprender

de manera básica el uso de extintores

evita posibles incendios. Se sugiere lo

anterior para todo tipo de giros

comerciales.

Resulta una laguna en el reglamento al
únicamente señalar los dispositivos de

seguridad necesarios, toda vez que si los

locatarios no cuentan con la capacitación

para utilizar dichos dispositivos y

reaccionar ante posibles hechos que

involucren siniestros que puedan

controlar, no es posible evitar incidentes;

derivado de los mismos, no existe
obligación de seguridad para con los

clientes y los trabajadores mismos.

30 de noviembre 

de 2023



8
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa "Estancias

Infantiles Municipales"

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

9
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa "Guadalajara

24/7"

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

10
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa de Apoyo
Económico a Estancias

Privadas "En Buenas

Manos" 

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

11
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar
Reglas de Operación del

Programa "Gracias a Ti" 
Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

12
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa "Primero

Comer"

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

13
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación

"Cuídalos, la Ciudad te

Apoya"

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

14
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación

"Apoyo a Asociaciones

Civiles"

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

15
Combate a la

Desigualdad

Programas 

Sociales 

Municipales

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa "Centros

Comunitarios"

Ayudas Sociales

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023



16
Combate a la

Desigualdad

Inclusión y
Atención a

Personas con

Discapacidad

Reglamento Modificar

Reglamento para la
Atención de Personas

con Discapacidad en el

Municipio de

Guadalajara

Derechos Humanos 

Actualizar el reglamento conforme a lo

establecido en la Convención

Internacional de los Derechos de las

personas con Discapacidad firmado y

ratificado por el Estado Mexicano, este

documento es vinculante por lo que

nuestro reglamento debe de estar

armonizado al mismo. 

En la última reforma al reglamento no
existía la Dirección de Inclusión y
Atención a personas con Discapacidad.

Por este motivo la creación y las reformas

anteriores a dicho reglamento no fueron

con base a lo establecido en la
Convención Internacional de los

Derechos de las Personas con

Discapacidad. Aunado a esto, en el

reglamento no se contempla la

existencia y la participación de la
Dirección de Inclusión y Atención a

personas con Discapacidad.

01 de julio de 

2023

17
Combate a la

Desigualdad

Inclusión y
Atención a

Personas con

Discapacidad

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa "Campaña de
Concientización"

Inclusión 

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

18
Combate a la

Desigualdad

Inclusión y
Atención a

Personas con

Discapacidad

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa "Equidad

Educativa"

Inclusión 

Actualización de las Reglas de Operación

así como en cuanto al presupuesto

asignado para el ejercicio fiscal 2023.

Contar con un presupuesto actualizado

para la correcta implementación del
programa en mérito.

01 de marzo de 

2023

19
Combate a la

Desigualdad
Juventudes 

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa Somos Todas

y Todos 

Actividades  

Culturales: 

Freestyle

Algunos jóvenes tapatíos, muestran
apatía hacia asuntos de gobierno,

debido a que consideran que todo lo

concerniente al mismo es aburrido. A
través de la creación de actividades
estratégicamente focalizadas a

disminuir el problema, los jóvenes

podrán llevarse una grata sorpresa. 

Proveer de actividades culturales a
jóvenes que estén interesados por

diversas disciplinas, como lo es el

freestyle, esto con el objetivo de crear un

sentido de pertenencia, simpatía y

familiaridad en los jóvenes hacía su

gobierno. 

01 de marzo de 

2023

20
Combate a la

Desigualdad

Guadalajara 

Presente 

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa De Buenas a

la Escuela 

Juventud y Apoyo
a la Niñez

Ajuste en el presupuesto para el

cumplimiento de los objetivos del

programa para el ejercicio fiscal 2023 así

como incluir el apoyo a los voluntarios

del programa.

Con este ajuste se busca lograr cumplir la

meta de los 200 mil alumnos que existen

en promedio en las escuelas públicas de
educación básica en el Municipio de

Guadalajara. 

01 de marzo de 

2023

21
Combate a la

Desigualdad

Guadalajara 

Presente 

Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa Beca Yalitza

Aparicio 

Juventud y Apoyo
a la Niñez

Ajuste en el presupuesto para el

cumplimiento de los objetivos del

programa para el ejercicio fiscal 2023.

Dar continuidad del apoyo a los

estudiantes que ya son beneficiados a
través de este programa, así como buscar
incrementar el número de beneficiarios.

01 de marzo de 

2023



22

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Dirección de
Educación

Reglas de 
Operación

Crear 

Reglas de Operación del

Programa ABC de

Combate al Rezago

Educativo

Educación

Que el programa funcione con

procedimientos establecidos y que

opere con recursos etiquetados, con la

finalidad que tenga transparencia y
certeza jurídica.

Contar con documento jurídico que

precise la forma de operar del programa

municipal que otorga subsidios a la
población. En cumplimiento de los
artículos 1, 83, 84 bis del Reglamento de

Presupuesto y Ejercicio del Gasto Público

en Guadalajara.

01 de abril de 

2023

23

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Dirección de
Educación

Reglas de 
Operación

Crear 

Reglas de Operación del

Programa de
Certificación de Escuelas

para la Paz

Educación

Que el programa funcione con

procedimientos establecidos y que

opere con recursos etiquetados, con la

finalidad que tenga transparencia y
certeza jurídica.

Contar con documento jurídico que

precise la forma de operar del programa

municipal que otorga subsidios a la
población. En cumplimiento de los
artículos 1, 83, 84 bis del Reglamento de

Presupuesto y Ejercicio del Gasto Público

en Guadalajara.

01 de abril de 

2023

24

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Dirección de
Educación

Acuerdo de 

Cabildo
Crear 

Acuerdo que Aprueba a

los Ganadores al Premio

Educando con Valores

"Roberto Cuellar".

Educación

Otorgar a la ciudadanía transparencia y

certeza jurídica sobre el proceso de

convocatoria al premio y designación de

los ganadores, así como del uso del

recurso público etiquetados para dicho

proyecto.

Cumplir con lo establecido en el artículo

5, fracción II, inciso b) y el artículo 14 del

Reglamento de Distinciones Otorgadas

por el Municipio de Guadalajara.

01 de abril de 

2023

25

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Dirección de
Educación

Acuerdo de 

Cabildo
Crear 

Acuerdo que Aprueba a

los Ganadores del

Premio a la Excelencia

Magisterial "José

Vasconcelos".

Educación

Otorgar a la ciudadanía transparencia y

certeza jurídica sobre el proceso de

convocatoria al premio y designación de

los ganadores, así como del uso del

recurso público etiquetados para dicho

proyecto.

Cumplir con lo establecido en el artículo

5, fracción II, inciso d) y el artículo 16 del

Reglamento de Distinciones Otorgadas

por el Municipio de Guadalajara.

01 de mayo de 

2023

26

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Dirección de
Educación

Decreto de 

Cabildo
Crear 

Decreto que autoriza la

entrega de estímulos a

las y los niños

seleccionados para

participar en el

Ayuntamiento Infantil

Guadalajara 2023.

Educación

Otorgar al ciudadano transparencia y

certeza jurídica sobre el proceso de

convocatoria y designación de las niñas y

los niños participantes en la sesión de

cabildo infantil, así como del uso del

recurso público etiquetado para la
realización de dicho proyecto.

Dado que se utilizan recursos públicos a
través de la partida 4411 de "Ayudas

Sociales a Personas", se requiere decreto

que permita la asignación presupuestal

para la entrega de un estímulo a las niñas

y niños participantes en el Cabildo

Infantil 2023 .

01 de abril de 

2023



27

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Dirección de
Educación

Decreto de 

Cabildo
Crear 

Decreto que autoriza la

entrega de estímulos a

las y los jóvenes

seleccionados para

participar en el

Ayuntamiento Juvenil

Guadalajara 2023.

Educación

Otorgar al ciudadano transparencia y

certeza jurídica sobre el proceso de

convocatoria y designación de las y los
jóvenes participantes en la sesión de

cabildo juvenil, así como del uso del

recurso público etiquetado para la
realización de dicho proyecto.

Dado que se utilizan recursos públicos a
través de la partida 4411 de "Ayudas

Sociales a Personas", se requiere decreto

que permita la asignación presupuestal

para la entrega de un estímulo a las y los
jóvenes participantes en el Cabildo

Juvenil 2023 .

01 de noviembre 

de 2023

28

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Apoyo a la Niñez
Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa Escuela

Segura para el Ejercicio

fiscal 2023.

Educación

Operación del Programa de manera

transparente, definición de

responsabilidades institucionales,
rendición de cuentas y definición de

lineamientos para la selección de

beneficiarios. 

Renovación de lineamientos. 
01 de febrero de 

2023

29

Coordinación 

General de
Construcción de

Comunidad

Apoyo a la Niñez
Reglas de 
Operación

Modificar

Reglas de Operación del

Programa 

Aseguramiento del

ingreso a Secundarias
Públicas para el Ejercicio

fiscal 2023.

Educación

Operación del Programa de manera

transparente, definición de

responsabilidades institucionales,
rendición de cuentas y definición de

lineamientos para la selección de

beneficiarios. 

Renovación de lineamientos. 
01 de febrero de 

2023

30
Contraloría 

Ciudadana 

Dirección 

Estratégica 

Anticorrupción y 

Vinculación. 

Código Modificar

Código de Gobierno 

Municipal de 

Guadalajara

Administrativa

Actualización normativa de las funciones

de las Direcciones de la Contraloría

Ciudadana. 

Resulta necesario actualizar las

atribuciones de la Dirección Estratégica

Anticorrupción y Vinculación donde se

incorporen las funciones de la Unidad de
Supervisión a Inspección y Vigilancia y la

Unidad de Denuncias, dichas

atribuciones le sean eliminadas a la
Dirección de Responsabilidades.  

01 marzo de 2023



31

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Administración /
Dirección de

Patrimonio 

Código Modificar

Código de Gobierno 

Municipal de 

Guadalajara

Administrativa

La duplicidad de funciones causa
confusión a los entes públicos y privados

y emite obligaciones a la Dirección de
Administración que en la práctica las

realiza la Dirección de Patrimonio, por lo

que se propone modificar el artículo 213,

puntualmente derogar las fracciones IV,

V, VI y modificar la XVII, agregando lo
derogado al artículo  216.  

Desde la disolución de la Dirección de
Administración y Bienes Patrimoniales y

la creación de la Dirección de
Administración y la Dirección de

Patrimonio, existe una duplicidad de

funciones entre ambas direcciones que

no se ha subsanado y de manera muy

reiterante a la Dirección de
administración se le requieren acciones

que son de su competencia conforme a

lo estipulado en el Código, más en la
práctica no cuenta con el presupuesto ni

con las bases administrativas necesarias 

01 de noviembre 

de 2023

32

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Código Modificar. 

Código de Gobierno 

Municipal de 

Guadalajara

Administrativa

No se tiene regulado de manera

adecuada el proceso de emisión de

cartas de no adeudo para el personal que

desea causar baja de la plantilla de personal

por renuncia, jubilación o pensión, por lo que

se propone la modificación al artículo 216

para precisar el proceso de cartas de no

adeudo. 

Concretar el marco jurídico relacionado

con la carta de no adeudo a fin de no

violentar los derechos humanos de los
servidores públicos que causen baja.

01 de noviembre 

de 2023

33

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar 

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

La gran mayoría de las dependencias no

informan a su personal del

procedimiento que se debe seguir para

obtener la carta de no adeudo por la

falta de regulación, creando problemas

sobre todo con personal que no tiene

conocimiento de los bienes muebles

bajo se resguardo. Por lo que se

propone regular el proceso

administrativo en materia de bienes

muebles, inmuebles y vehículos para

poder emitir la carta de no adeudo

relacionada con el personal que desea

iniciar un proceso de baja, jubilación o
pensión

Agilizar la emisión de cartas de no

adeudo y que los tramites no se realicen

en tiempo y forma por los enlaces

administrativos.

01 de noviembre 

de 2023



34

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Los nombres de las dependencias

municipales no se encuentran

actualizados de acuerdo con la

estructura orgánica contemplada en el
Código de Gobierno Municipal de

Guadalajara, lo que genera confusiones

en el tema de las atribuciones,

facultades y obligaciones.  

Evitar la confusión que genera el contar

con nombres distintos entre el

reglamento y las Dependencias Auxiliares

actuales creando certeza jurídica sobre

las funciones, atribuciones y facultades

de cada una de ellas

01 de noviembre 

de 2023

35

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial.

El proceso de Enajenaciones señalado

en el Reglamento no concuerda con lo

lo establecido en la Ley de Compras

Gubernamentales, Enajenaciones y
Contratación de Servicios del Estado de

Jalisco y sus Municipios. 

Evitar errores en el proceso de

Enajenaciones de bienes muebles que

obliguen a la modificación de Decretos o

Acuerdos de Cabildo. Así mismo evitar

posibles observaciones derivados de
Auditorías.

01 de diciembre 

de 2023

36

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial 

Actualmente el Reglamento de

Patrimonio Municipal de Guadalajara

contempla que los inventarios serán

emitidos a manera de borrador por la
Dirección de Administración de Bienes

Patrimoniales situación que no se realiza
desde hace un par de años. 

Evitar confusiones y retrasos en la
impresión de inventarios, así mismo

generar concordancia con lo establecido

en materia de austeridad.

01 de diciembre 

de 2023

37

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Se propone reformar el Reglamento de

Patrimonio Municipal de Guadalajara

puesto que contempla la firma de los

inventarios una vez revisados los

borradores y en la práctica ya no se

realiza de esa manera puesto que se

debe cumplir con algunos lineamientos

previamente. 

Cumplir con los lineamientos de CIMTRA

Y TRANSPARENCIA, así como actualizar

el valor del patrimonio municipal.

01 de diciembre 

de 2023



38

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial 

Con el surgimiento del procedimiento

de carta de no adeudo la presión para

reponer un mueble que se había

marcado como extraviado aumentó,

provocando que los servidores públicos

se acercaran a esta Dirección con la

finalidad de reponer el mueble, una vez

que Contraloría determina que este

debe ser pagado. Sin embargo, no

existe una parte del reglamento en la

que podamos sustentarnos para que el

servidor realice el pago, de acuerdo a el

valor marcado y a la depreciación por el

paso de los años. Por lo anterior, se

propone definir un procedimiento para

establecer el valor de la depreciación de
un bien en caso de reposición. 

Facilitar la reposición de los muebles para

que, en primera instancia los bienes sean

devueltos al Patrimonio Municipal y que,

por otra parte los servidores públicos que
están por darse de baja, ya sea por
jubilación, renuncia, etc. sean atendidos

de manera pronta, oportuna y no retrasar
su trámite.

01 de diciembre 

de 2023

39

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Es necesario actualizar el proceso de

cambio de resguardante, conforme a la

normativa que resulta aplicable. 

Se pretende dotar de certeza jurídica al

proceso y abonar al programa de

austeridad en materia de ahorro de

papel. 

01 de diciembre 

de 2023

40

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Las dependencias no actualizan con

frecuencia el resguardo de sus vehículos,

así mismo no cuidan las bitácoras

internas, por lo que las infracciones las

terminan pagando los servidores
públicos que tiene le vehículo a su

resguardo y no quien realmente las
cometió, eso hace que se tarde mucho

en realizar los pagos, o que, en ocasiones

se nieguen a hacerlos. Por lo anterior, se

propone la reforma de los artículos 46 y

47. 

Establecer fechas cada mes o trimestre

para realizar el pago de las infracciones

vehiculares, o en su caso de los vehículos

correspondientes la gestión de
cancelación por atender urgencias, esto
incitará a las y los servidores públicos a

crear conciencia sobre el adecuado uso

de los bienes de propiedad municipal.

01 de noviembre 

de 2023



41

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Actualmente no se permite el

Resguardo oficial en el Sistema Admin

Patrimonio Plus de resguardos a

personal denominado Supernumerario y

Personal PET, por lo que es necesario

establecer este criterio dentro del marco
jurídico pertinente. Asimismo,

establecer que si bien es cierto no

forman parte del sistema Admin,
también lo es que deben tener de forma

interna los resguardos individuales.

Dar certeza jurídica al proceso

estableciendo los preceptos jurídicos

necesarios para regular el uso y custodia

de los bienes, así como proteger la
dinámica de emisión de cartas de no

adeudo.

01 de diciembre 

de 2023

42

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

El Reglamento de Patrimonio Municipal

de Guadalajara contempla como una
obligación de los servidores públicos con
relación a los bienes de propiedad

municipal, que se debe generar un

informe semestral durante los primeros

20 días del mes siguiente al vencimiento

del trimestre. Por lo que se estima que,

la redacción es poco clara ocasionando

una confusión en el tiempo de entrega,

no dejando claro si es trimestral o

semestral. 

La modificación es requerida para dejar

en claro el período de elaboración y

entrega del mismo ante la Dirección de

Patrimonio.

01 de noviembre 

de 2023

43

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

El Reglamento de patrimonio Municipal

de Guadalajara no se encuentra

actualizado y establece un

procedimiento distinto al contemplado

en el Manual de Procesos creando
confusión entre los usuarios. 

La modificación es necesario para crear

concordancia entre el ordenamiento

legal y el proceso realizado actualmente

01 de diciembre 

de 2023



44

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Actualmente las solicitudes de cambio

de resguardante se realizan

directamente por los Enlaces

Administrativos, Responsables

Administrativo y/o Jefe de Inventarios

quienes posteriormente solicitan

mediante correo electrónico la
autorización sin anexar los resguardos

debidamente firmados por el

resguardante o resguardantes físicos,

quienes posteriormente se inconforman

o dicen desconocer la razón por la que

se cargan los bienes. Formatos BM001- BM

003.

El establecer la necesidad de remitir de

forma electrónica los formatos BM001 Y

BM003 permitirá tener certeza de la
información que es suministrada por los

enlaces administrativos en el Admin y en

caso de alguna inconformidad u
observación contar con el soporte

documental.

01 de diciembre 

de 2023

45

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Actualmente no se tiene una estructura

que determine la aplicación de

conceptos de la CONAC respecto al

patrimonio municipal tales como, valor

razonable, valor de sustitución,

depreciación o valor de desecho. Lo

anterior genera conflictos al momento

de querer cubrir un daño al patrimonio o

bien al proporcionar información a

CIMTRA Y TRANSPARENCIA respecto al

valor registrado en los bienes.

Cumplir con los lineamientos de CIMTRA

Y TRANSPARENCIA, así como actualizar

el valor del patrimonio municipal.

01 de diciembre 

de 2023

46

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Actualmente en el Reglamento de

Patrimonio Municipal se contempla una
Comisión de Responsabilidades para

determinar la responsabilidad en caso

de daños o menoscabos. Sin embargo,

esta no se instauró debido a que se

cuenta con un órgano de control interno

denominado Dirección de

Responsabilidades.

Determinar la viabilidad o no de la

existencia de esta Comisión permitiría

tener concordancia con lo establecido en

la Ley del Procedimiento Administrativo

para el Estado de Jalisco y sus Municipios.

01 de diciembre 

de 2023



47

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

En los procesos de entrega-recepción en

las dependencias suele ocurrir que se

realizan movimientos del mobiliario sin

que se revisen los inventarios

proporcionados para su verificación,

provocando extravíos, faltantes o bienes

no identificados, que derivan en

observaciones innecesarias.

Establecer este mecanismo permitiría

que se revisaran físicamente cada uno de

los bienes muebles registrados en los

formatos de entrega recepción y sus

posibles observaciones.

01  de diciembre 

de 2023

48

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

El proceso contemplado en el

Reglamento de Patrimonio Municipal de

Guadalajara debe ser modificado de

acuerdo a lo que establece la Ley de

Compras Gubernamentales,

Enajenaciones y Contratación de

Servicios del Estado de Jalisco y sus

Municipios. 

Esto permitiría unificar los criterios de

acuerdo a lo establecido en

ordenamiento superiores.

01  de diciembre 

de 2023

49

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Actualmente el Reglamento de

Patrimonio Municipal de Guadalajara

contempla algunos artículos

relacionados con la adquisición de

bienes de propiedad municipal los

cuales deben ser revisados para verificar

que coinciden con lo estipulado en la

Ley de Compras Gubernamentales,

Enajenaciones y Contratación de

Servicios del Estado de Jalisco y sus

Municipios

Esto permitiría unificar los criterios de

acuerdo a lo establecido en

ordenamiento superiores

01  de diciembre 

de 2023

50

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

Actualmente los parámetros de registro

contemplados en los procesos de

contabilidad gubernamental aún no se

encuentran incorporados en los

reglamentos que forman parte del

marco jurídico municipal en materia

patrimonial. Se tienen algunos

lineamientos que deben ser reforzados y

aterrizados de forma integral para lograr

una transparencia total.

Unificar los criterios de registro e
incorporación de los bienes de propiedad

municipal.

01  de diciembre 

de 2023



51

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental

Dirección de

Patrimonio
Reglamento Modificar

Reglamento de 

Patrimonio Municipal

Control 

Patrimonial

No se tiene un capítulo que regule en
específico temas relacionados con el

control de los bienes inmuebles de

propiedad municipal.

Agrupar información básica relacionada

con los procesos en materia de bienes

inmuebles, como procesos de firma de
cédulas, dictámenes técnicos de

factibilidad.

01  de diciembre 

de 2023

52

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental 

Dirección de
Innovación 

Gubernamental 

Código  Modificar 
Código de Gobierno 

Municipal
Armonización 

Al estar la nomenclatura del área

incorrecta, las atribuciones quedan sin

efectos para la que subsiste, por lo que

es necesario su corrección. Por lo

anterior, se propone la modificación del
artículo 215 fracción II para cambiar la
nomenclatura de un área inexistente. 

Actualmente se señala al Área de
Información y Estadística misma que es

inexistente, por lo que se propone

cambiarla por el Área de Geografía e
Informática del Municipio.

01 de noviembre 

de 2023

53

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental 

Dirección de
Innovación 

Gubernamental 

Código  Modificar Código de Gobierno Municipal Transparencia 

Se propone la modificación del artículo

215 fracción VII para facultar a la
Dirección de Innovación Gubernamental

a implementar políticas en materia de

transparencia por lo que se pone a
consideración cambiar la palabra

Proponer por Implementar, toda vez que

la Dirección trabaja sobre políticas y

normas ya establecidas, es decir, se

encarga de implementar y utilizar las

que corresponda.  

Actualmente la Dirección de Desarrollo
Tecnológico no puede implementar por

si misma herramientas que ayuden a la
ciudadanía puesto que solo está

facultada para proponerlo y eso afecta en

la operación de sus funciones y en la

funcionalidad de sus acciones.

Asimismo al implementar estrategias ya

establecidas por la materia , se trabaja

bajo estándares óptimos y apegados a la

normatividad aplicable, por lo que da

certeza al momento de impulsar la
participación de la ciudadanía.

01 de noviembre 

de 2023

54

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental 

Dirección de
Innovación 

Gubernamental 

Reglamento Modificar 

Reglamento de Mejora

Regulatoria y Gobierno

Digital 

Ciberseguridad

Se propone modificar el artículo 44, en

la parte que se señala la palabra

ESTABLECER, para que sea cambiada

por IMPLEMENTAR, ya que la Dirección

se rige e implementa medidas de

seguridad ya establecidas en normas.  

La modificación abonará al tema de

Transparencia dotando a la Dirección de

facultades para implementar acciones

por sí misma, sin contar con obstáculos

administrativos, siendo que esta es la

naturaleza de sus funciones.

01 de noviembre 

de 2023



55

Coordinación 

General de
Administración 

e Innovación

Gubernamental 

Dirección de

Adquisiciones 
Reglamento Modificar 

Reglamento de

Adquisiciones, 

Enajenaciones, 

Arrendamientos y

Contrataciones para el

Municipio de

Guadalajara.

Compras

Actualmente hay una ambigüedad y

poca claridad en el Reglamento materia

de esta agenda, específicamente en lo

que se refiere al refrendo en el Padrón

de Proveedores,. Por lo que se pretende

definir la vigencia del registro y el
término para el refrendo en el mismo. La

propuesta es la modificación del

numeral 4 del artículo 33, en el que se
mencionará la vigencia del Registro en el 

Padrón de Proveedores del Gobierno

Municipal de Guadalajara. De igual

manera, se estima conveniente la

reformar del artículo 34, numeral 4, a

efecto de eliminar el término al 31 de

mayo para el refrendo en el Padrón de

Proveedores y sustituirlo por un día

antes al vencimiento de la vigencia del

registro.

Otorgarle a la normatividad municipal

una meridiana claridad y evitar por parte

del Gobierno Municipal de Guadalajara

un reglamento restrictivo y en

consecuencia Incrementar así el Padrón

de Proveedores, a efecto contar con

mejores servicios y productos para el

Gobierno Municipal. 

01 de noviembre 

de 2023

56 Sindicatura

Dirección de lo
Jurídico 

Consultivo

Código ModificarCódigo de Gobierno Municipal de GuadalajaraAdministrativa

Se pretende modificar el artículo 154
fracción II, en donde señala que la
Dirección tiene como atribución revisar,

examinar, proponer y en su caso validar
jurídicamente las licitaciones, sin

embargo estas son atribuciones directas
de la Dirección de Adquisiciones.

La no invasión de esferas de competencia

entre dependencias.

01 de octubre de 

2023

57 Sindicatura

Dirección de lo 

Jurídico 

Consultivo

Reglamento Eliminar

Reglamento de

Adquisiciones 

Enajenaciones, 

Arrendamientos y

Contrataciones para el

Municipio de

Guadalajara.

Administrativa

Homologar y actualizar el

procedimiento de Adquisiciones y

Contrataciones municipales , eficientar
así los tiempos de respuesta,

manteniendo los buenos niveles de

transparencia.  

El actual reglamento no se encuentra

actualizado ni armonizado con la Ley de

Compras Gubernamentales,

Enajenaciones y Contratación de

Servicios del Estado de Jalisco y sus

Municipios, lo cual es importante para no

incurrir en responsabilidades.

02 de enero de 

2023



58
Gestión Integral

de la Ciudad
Licencias Código ModificarCódigo de Gobierno Municipal de GuadalajaraAdministrativa

Simplificar los trámites y procesos de las
áreas que integran la Coordinación de
Gestión Integral de la Ciudad, en

especial los que intervienen en la
expedición de licencias de construcción

y que a través de este proceso se puedan

tener mejores tiempos de respuesta y

ante todo criterios homologados en

cuanto a solicitudes de documentos y
demás insumos necesarios para realizar

cada proceso. Por lo que se propone la

reforma al artículo 242 del citado

ordenamiento. 

Mejorar la experiencia del ciudadano y
también estableciendo como eje

fundamental la simplificación

administrativa de todos los procesos,

verificando puntualmente los esquemas

de funcionamiento, flujo y destino de los
trámites que se realizan y buscando los

elementos mediante los cuales se

dinamicen los pasos que involucra cada

uno de ellos estableciendo la ruta de
mejora y optimización.

01 de febrero de 

2023

59
Contraloría 

Ciudadana 

Dirección de
Substanciación y
Resolución 

Lineamientos Crear 

Lineamientos para la
Atención, Seguimiento y
Ejecución de Sanciones

por Faltas

Administrativas No

Graves.   

Responsabilidades 

administrativas

Los artículos 208 fracción XI, 222 y 223 de

la Ley General de Responsabilidades

Administrativas, establecen la ejecución

de la resolución sancionatoria por faltas

no graves, siendo limitado en cuanto al
método, acciones o actividades propias a

seguir por cada una de las partes o

dependencias municipales.

Que las diferentes dependencias

municipales conozcan de forma clara y

precisa las acciones en la ejecución de

sanciones por faltas administrativas no

graves, incluyendo a las partes en el

procedimiento de responsabilidad

administrativa.  

01 de marzo de 

2023


